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Direito Civil e
Contratos

Um contrato, cobranca ou obrigacao virou conflito?

Material pensado para circular sozinho: quem receber este PDF
deve conseqguir reconhecer o problema, aprender os passos
basicos e encontrar nossos canais oficiais.

Informacao que organiza. Estratégia que da direcao.
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RECONHECER

Esta situacao se parece com
a sua?

Antes de falar em processo, veja como o problema costuma aparecer na vida real. Reconhecer o
cenario ajuda a explicar o caso com precisao.

Contrato nao foi cumprido

Esse é um dos sinais mais comuns de direito
civil e contratos. O importante é registrar
quando comecgou, quem respondeu e qual
consequéncia concreta apareceu para vocé.

Negociacao travou e as partes
discordam do combinado

Quando isso acontece, a primeira
preocupacao é interromper o efeito pratico e
preservar o que comprova a situacao. Depois,
a andlise fica muito mais segura.

CAMPOS & PEIXOTO ADVOGADOS - MATERIAL INFORMATIVO

Ha cobranca ou obrigacao
controvertida

Nao trate essa situacao como um detalhe
isolado. Data, valor, mensagem, documento
ou evento que a acompanha ajudam a
mostrar exatamente onde o problema
comecou.

Documento precisa ser revisado
antes de assinatura

Se esse cenario se parece com o seu, ja vale
organizar os registros enquanto os fatos ainda
estdo recentes. Isso evita depender apenas
de memoria ou de respostas genéricas da
outra parte.
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Como o caso normalmente se

desenvolve

Organizar a sequéncia dos fatos reduz ansiedade e mostra em que ponto uma resposta, documento

ou urgéncia passa a ser relevante.

Uma obrigacao deixa de ser
cumprida

Contrato ndo foi cumprido. Esse é o momento
em que a situacao deixa de ser apenas
incbmodo e comeca a exigir organizacdo.

Separar obrigacoes

O que cada parte deveria fazer. Isso ajuda a
transformar direito civil e contratos em uma
sequéncia verificavel, em vez de uma
discussao baseada apenas em versoes.

Vinculo

Como nasceu a obrigacao. Em direito civil e
contratos, isso nao deve ser lido
isoladamente. Depois, o dado é ligado as
obrigacdes do contrato, ao objetivo comercial
€ a0 que aconteceu na execugao ou no
encerramento da relacdo. A andlise procura
inconsisténcias, lacunas e documentos que
ainda precisam ser obtidos antes de definir a
estratégia.
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Identificar o vinculo

Contrato, proposta, troca de mensagens ou
outro fundamento. Isso ajuda a transformar
direito civil e contratos em uma sequéncia
verificavel, em vez de uma discussdo baseada
apenas em versoes.

Apontar o descumprimento

Fato, data e consequéncia. Guarde datas,
respostas e comprovantes: sao eles que
permitem saber o que ja foi tentado e qual
deve ser o préximo movimento.

A melhor manobra pode
acontecer antes do conflito

Em direito civil e contratos, nem toda solucao
precisa comecgar com processo. Revisao,
notificagao, renegociacao, producao de prova
e desenho de cldusulas podem resolver ou
reposicionar o problema antes de uma
ruptura. Se o conflito j& existe, a escolha da
medida depende do contrato, do risco e do
resultado pratico que se quer preservar.
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SEUS DIREITOS

~
O que merece atencao
® 4 ®
juridica
A analise ndo é automatica, mas alguns pontos sao recorrentes e ajudam a compreender o que pode
estar em jogo.

Prevencao

Contratos, politicas e respostas bem estruturadas reduzem improviso.

Risco operacional

Problemas com clientes, fornecedores e equipe precisam de fluxo interno.

Documentos

A empresa deve preservar contratos, comunicagdes e registros decisorios.

Escopo

A orientacao juridica precisa respeitar a realidade e o porte do negdcio.

Continuidade

Acompanhamento recorrente ajuda o juridico a conhecer a operacao e responder com mais
contexto.
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URGENCIA

O problema nao fica parado
enquanto voce espera.

ATENCAO AO TEMPO

O risco precisa ser traduzido para a
vida real

N&o basta dizer que o caso é urgente. E preciso entender o que pode acontecer se
nada for feito agora.

 Risco de a obrigacao continuar vencendo: Descumprimento contratual pode gerar
parcelas, multas, perdas ou novas cobrancas enquanto nada é resolvido.

* Risco de ruptura mal conduzida: Encerrar uma relacao sem olhar clausulas,
notificacdes e efeitos pode criar um segundo conflito em cima do primeiro.

» Risco de prova contratual ficar dispersa: Contrato, aditivos, mensagens, entregas

e pagamentos precisam ser lidos como uma sequéncia Unica.
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MEDIDA RAPIDA

A melhor manobra pode
acontecer antes do conflito

Em direito civil e contratos, nem toda solucao precisa comecar com processo. Revisao, notificacao,
renegociacdo, producdo de prova e desenho de cldusulas podem resolver ou reposicionar o problema
antes de uma ruptura. Se o conflito ja existe, a escolha da medida depende do contrato, do risco e do
resultado pratico que se quer preservar.

Definir objetivo

Continuar, corrigir, cobrar, renegociar ou encerrar sdo estratégias diferentes.

Mapear gatilhos

Prazos, inadimplemento, multa e condicdes de saida precisam ser localizados.

Formalizar corretamente

A comunicacao certa, no momento certo, evita criar um problema novo ao tentar resolver o
anterior.
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AGIR

O que fazer agora

Vocé nao precisa dominar o Direito. Precisa agir de forma organizada, preservar prova e evitar

decisdes irreversiveis no impulso.

Identificar o vinculo

Contrato, proposta, troca de mensagens ou
outro fundamento. Isso ajuda a transformar
direito civil e contratos em uma sequéncia
verificavel, em vez de uma discussao baseada
apenas em versoes.

Apontar o descumprimento

Fato, data e consequéncia. Guarde datas,
respostas e comprovantes: sdo eles que
permitem saber o que ja foi tentado e qual
deve ser o préximo movimento.

O que evitar

Nao apagar conversas ou
protocolos

O que parece irrelevante hoje pode ajudar a
reconstruir a cronologia depois.

Nao omitir informacao
desconfortavel
A estratégia precisa considerar fatos positivos

e negativos antes que a outra parte os
apresente.
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Separar obrigacoes

O que cada parte deveria fazer. Isso ajuda a
transformar direito civil e contratos em uma
sequéncia verificavel, em vez de uma
discussao baseada apenas em versdes.

Avaliar alternativas

Negociacao, notificacdo ou medida juridica
conforme o caso. Isso ajuda a transformar
direito civil e contratos em uma sequéncia
verificavel, em vez de uma discussédo baseada
apenas em versoes.

Nao resumir demais os fatos

Datas, valores, nomes e sequéncias concretas
ajudam mais do que conclusées genéricas.

Nao responder no impulso

Reclamacodes, notificagdes e conflitos com
clientes ou empregados merecem uma
resposta consciente.
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DOCUMENTOS

O que separar e por que isso
importa

Um bom documento nao é apenas “papel para anexar”. Ele precisa ajudar a responder uma pergunta
do caso: 0 que aconteceu, quando, com quem, quanto custou e qual foi a resposta recebida.

Contrato

Permite conferir modalidade, obrigacdes,
exclusdes, prazos e aquilo que foi
efetivamente contratado ou informado.

Mensagens

Mostra quando o problema foi comunicado, o
que foi pedido e qual resposta efetivamente
foi dada.

Notificacoes

Ajuda a provar um ponto especifico de direito
civil e contratos e deve ser guardado junto
com a cronologia do caso.
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Propostas

Ajuda a provar um ponto especifico de direito
civil e contratos e deve ser guardado junto
com a cronologia do caso.

Comprovantes de pagamento

Materializa o custo e evita que o prejuizo fique
apenas estimado ou descrito de memodria.

Documentos sobre o dano
alegado

Ajuda a provar um ponto especifico de direito
civil e contratos e deve ser guardado junto
com a cronologia do caso.
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ANALISE

Como um advogado lé este

tipo de caso
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A qualidade da andlise estd em conectar fatos, documentos, resposta da outra parte e objetivo do

cliente. Nao é apenas citar lei: é entender o problema concreto.

Vinculo

Como nasceu a obrigacao. Em direito civil e

contratos, isso nao deve ser lido

isoladamente. Depois, o dado é ligado as
obrigacdes do contrato, ao objetivo comercial
€ a0 que aconteceu na execugao ou no
encerramento da relacao. A analise procura
inconsisténcias, lacunas e documentos que
ainda precisam ser obtidos antes de definir a

estratégia.

Descumprimento

O que deixou de ser feito. Em direito civil e

contratos, isso ndo deve ser lido

isoladamente. Depois, o dado é ligado as
obrigacdes do contrato, ao objetivo comercial
€ a0 que aconteceu na execugao ou no
encerramento da relacdo. A andlise procura
inconsisténcias, lacunas e documentos que
ainda precisam ser obtidos antes de definir a

estratégia.
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Contetudo

O que foi prometido. Em direito civil e
contratos, isso nao deve ser lido
isoladamente. Depois, o dado é ligado as
obrigacdes do contrato, ao objetivo comercial
€ a0 que aconteceu na execugao ou no
encerramento da relacdo. A analise procura
inconsisténcias, lacunas e documentos que
ainda precisam ser obtidos antes de definir a
estratégia.

Solucao

Alternativas proporcionais ao conflito. Em
direito civil e contratos, isso nao deve ser lido
isoladamente. Depois, o dado é ligado as
obrigacoes do contrato, ao objetivo comercial
€ a0 que aconteceu na execugao ou no
encerramento da relacdo. A andlise procura
inconsisténcias, lacunas e documentos que
ainda precisam ser obtidos antes de definir a
estratégia.
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DUVIDAS REAIS

Perguntas que normalmente
aparecem antes do
atendimento

Estas perguntas ajudam a identificar se o caso ja tem elementos suficientes para uma primeira leitura
ou se ainda falta informacao importante.

“Nao assinei contrato formal.” “Quero resolver sem processo.”

A auséncia de instrumento Unico ndo significa A anélise pode incluir caminhos consensuais,

auséncia de relacdo; proposta, mensagens e notificacdo e negociacdo conforme o

execucao pratica podem ser relevantes. contexto.

“A outra parte sumiu.” “Isso pode esperar mais um
pouco?”

Preserve os canais utilizados e registros das

tentativas de contato. Depende do efeito atual, mas o risco precisa
ser medido pelo que esta acontecendo hoje.
Descumprimento contratual pode gerar
parcelas, multas, perdas ou novas cobrancas
enquanto nada é resolvido. Se o problema
continua produzindo dano, o momento de
organizar o caso € agora.

“Preciso chegar com tudo “Existe uma medida mais rapida
pronto?” para isso?”

N&o. Ter contrato e propostas ja ajuda A melhor manobra pode acontecer antes do
bastante, mas o atendimento especializado conflito. Em direito civil e contratos, nem toda
também serve para identificar o que esta solugdo precisa comegar com processo.
faltando e qual documento realmente vale a Revisao, notificacao, renegociacao, producao
pena buscar. de prova e desenho de cldusulas podem

resolver ou reposicionar o problema antes de
uma ruptura. Se o conflito ja existe, a escolha
da medida depende do contrato, do risco e do
resultado pratico que se quer preservar. A
escolha depende da urgéncia, da prova
disponivel e do objetivo pratico do caso
concreto.
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Contrato verbal vale?

Relacdes podem ser formadas de maneiras
distintas, mas a prova do contetdo
combinado passa a ser especialmente
importante.
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Preciso notificar antes?

Depende da obrigacao e da finalidade
pretendida. Em muitos casos a notificacao
ajuda a formalizar posicdo e prazo.
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ATENDIMENTO

Como transformar o
problema em proximo passo

Vocé ndo precisa chegar com uma tese juridica. Conte a histéria como aconteceu e entregue os
registros disponiveis. O trabalho juridico é organizar, identificar o ponto central e avaliar a estratégia.

Vocé conta o que aconteceu

Fato, urgéncia, prejuizo e o que ja foi tentado.

A equipe organiza o caso

Cronologia, documentos Uteis e lacunas sao identificados.

A analise conecta fatos e Direito

A equipe avalia riscos, alternativas e necessidade de providéncia rapida.

Vocé entende a estratégia

Préximos passos sao explicados com clareza, inclusive o que ainda depende
de documento ou decisao.

O caso é conduzido

Conforme contratacao, podem existir medidas extrajudiciais, administrativas

OO O WO MO O

ou judiciais.
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CONTINUE

Leve este guia, compartilhe e
volte quando precisar

Este PDF foi desenhado para circular entre familiares, amigos e colegas. O QR Code leva de volta a
pagina completa e aos canais oficiais do Campos & Peixoto.

PAGINA COMPLETA E WHATSAPP

Leitura
complementar e
contato oficial

Site: https://campos-peixoto-site.pages.dev/direito

-civil-contratos/
WhatsApp: (21) 98089-4773
E-mail: juridicocampos.peixoto@gmail.com
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